
TERMOS DE USO – HOTEL FAZENDA 3 PINHEIROS

Bem-vindo ao site do Hotel Fazenda 3 Pinheiros. Ao acessar, navegar ou utilizar qualquer 
funcionalidade deste site, você concorda integralmente com os presentes Termos de Uso, 
bem como com nossa Política de Privacidade. Caso não concorde com algum dos termos 
aqui descritos, recomendamos que interrompa imediatamente o uso deste site.

1. Finalidade do Site

O site do Hotel Fazenda 3 Pinheiros tem como objetivo fornecer informações institucionais 
sobre o hotel, acomodações, serviços, atividades, localização, contato, bem como facilitar 
solicitações de reserva e atendimento ao cliente.

2. Aceitação dos Termos

Ao utilizar o site, o usuário confirma que leu, compreendeu e concorda com todas as regras, 
obrigações e políticas descritas nestes Termos de Uso.

3. Uso Permitido

O usuário concorda em utilizar o site apenas para fins legítimos, sendo proibido:

Utilizar o site para atividades que violem leis municipais, estaduais, federais ou 
internacionais;

Tentar acessar áreas restritas sem autorização;

Inserir códigos maliciosos, vírus, scripts automatizados ou qualquer mecanismo que possa 
comprometer o funcionamento do site;

Realizar cópias, reproduções, distribuições ou modificações dos conteúdos sem autorização 
do Hotel.

4. Informações e Conteúdos

Todos os textos, imagens, vídeos, gráficos, logotipos, ícones e demais conteúdos 
disponibilizados neste site são de propriedade exclusiva do Hotel Fazenda 3 Pinheiros, ou 
possuem autorização legal para uso.

É proibida sua reprodução sem consentimento prévio por escrito.

O hotel se reserva o direito de atualizar, corrigir ou modificar conteúdos a qualquer 
momento, sem aviso prévio.

5. Reservas e Informações de Contato

O site pode disponibilizar formulários ou meios de contato para solicitações de reserva.
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A confirmação de hospedagem não é realizada automaticamente pelo site e só será 
efetivada mediante contato direto e confirmação formal da equipe do hotel.

O usuário é responsável por fornecer informações verdadeiras, completas e atualizadas.

6. Privacidade e Segurança dos Dados

A coleta e o tratamento de dados pessoais seguem as normas da Lei Geral de Proteção de 
Dados (LGPD – Lei 13.709/2018).

Dados coletados por meio do site serão utilizados exclusivamente para:

Atendimento ao cliente;

Processamento de solicitações e reservas;

Envio de informações relevantes ao usuário, quando autorizado.

Não compartilhamos dados pessoais com terceiros sem consentimento, exceto quando 
exigido por lei.

7. Links Externos

O site pode conter links para sites externos. O Hotel Fazenda 3 Pinheiros não se 
responsabiliza por conteúdos, políticas ou práticas de terceiros, sendo o usuário totalmente 
responsável pelo acesso a tais links.

8. Responsabilidades e Limitações

O Hotel Fazenda 3 Pinheiros não se responsabiliza por:

Interrupções do site por manutenção, falhas técnicas ou fatores externos;

Danos causados por mau uso do site pelo usuário;

Conteúdos inseridos por terceiros, caso existam áreas interativas.

O uso do site é feito sob total responsabilidade do usuário.

9. Alterações dos Termos de Uso

Estes Termos de Uso podem ser alterados a qualquer momento, sem aviso prévio. As 
versões atualizadas estarão sempre disponíveis neste site. O uso contínuo do site após 
alterações implica concordância com os novos termos.

10. Foro e Legislação Aplicável

Estes Termos de Uso são regidos pela legislação brasileira.
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Qualquer controvérsia será tratada no foro da comarca onde está localizado o Hotel 
Fazenda 3 Pinheiros, com renúncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que 
seja.

11. Contato

Para dúvidas sobre estes Termos de Uso ou demais assuntos, entre em contato pelos canais 
oficiais:

Hotel Fazenda 3 Pinheiros

E-mail: contato@3pinheiros.com.br
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